
Публичная оферта Apple Market

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящий документ является официальной публичной офертой (далее —
«Оферта») компании Apple Market, зарегистрированной в Республике Польша,
город Краков, регистрационный номер 9571115244 (далее — «Продавец»), в
адрес неограниченного круга физических лиц (далее — «Покупатель») на
заключение договора розничной купли-продажи товаров дистанционным
способом.

1.2. Настоящая Оферта разработана в соответствии с нормами гражданского
законодательства Республики Польша, а также применяется к
правоотношениям с Покупателями, находящимися на территории Республики
Беларусь, в рамках трансграничной торговли.

1.3. Оформляя заказ любым способом (через сайт, мессенджеры, электронную
почту), Покупатель подтверждает полное и безоговорочное принятие (акцепт)
условий настоящей Оферты.

1.4. Настоящая Оферта имеет юридическую силу договора, заключённого в
письменной форме.

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

В целях настоящей Оферты используются следующие термины:

Продавец — Apple Market.

Покупатель — физическое лицо, оформившее заказ.

Товар — техника Apple и сопутствующие аксессуары.

Заказ — оформленная заявка Покупателя на приобретение Товара.

Акцепт — полное принятие условий Оферты.

Доставка — передача Товара Покупателю через транспортные и почтовые
службы.

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

3.1. Продавец обязуется передать в собственность Покупателю Товар, а
Покупатель обязуется принять и оплатить Товар в порядке и на условиях
настоящей Оферты.

3.2. Продажа осуществляется дистанционно, без физического присутствия
сторон.

3.3. Товар поставляется из Польши на территорию Республики Беларусь.

4. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ (МОМЕНТ ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА)



4.1. Договор считается заключённым с момента:

подтверждения Заказа Продавцом и

поступления оплаты от Покупателя.

4.2. Акцепт Оферы означает:

согласие со всеми условиями,

отсутствие претензий к формату дистанционной торговли,

согласие на международную доставку.

5. ОФОРМЛЕНИЕ ЗАКАЗА

5.1. Заказ оформляется:

через сайт Apple Market,

через мессенджеры,

через менеджера.

5.2. Покупатель обязан предоставить достоверные данные:

ФИО,

номер телефона,

адрес доставки.

5.3. Продавец вправе отказать в обработке заказа при предоставлении
недостоверных данных.

6. ЦЕНА ТОВАРА

6.1. Цена Товара указывается индивидуально на момент оформления Заказа.

6.2. В цену Товара не включаются возможные банковские комиссии, комиссии
платёжных систем и международные сборы.

7. ВАЛЮТЫ И СПОСОБЫ ОПЛАТЫ

7.1. Оплата принимается в следующих валютах:

BYN

PLN

EUR

7.2. Способы оплаты согласовываются индивидуально с менеджером.

7.3. Датой оплаты считается день фактического зачисления средств Продавцу.



8. ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

8.1. Возврат средств осуществляется в валюте первоначальной оплаты.

8.2. Срок возврата:

от 3 до 14 банковских дней.

8.3. Банковские комиссии удерживаются за счёт Покупателя.

9. ДОСТАВКА

9.1. Доставка осуществляется:

почтовыми,

курьерскими,

транспортными компаниями.

9.2. Срок доставки — от 3 до 14 рабочих дней.

9.3. Продавец не несёт ответственности за задержки, вызванные:

таможенными процедурами,

погодными условиями,

работой перевозчиков.

10. ПЕРЕХОД ПРАВА СОБСТВЕННОСТИ И РИСКОВ

10.1. Право собственности переходит Покупателю в момент фактического
получения Товара.

10.2. Риск случайной утраты или повреждения Товара переходит:

с момента передачи перевозчику.

11. ПРОВЕРКА ТОВАРА

11.1. Покупатель обязан осмотреть Товар при получении.

11.2. Претензии по механическим повреждениям после получения не
принимаются.

12. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

12.1. Срок гарантии — от 6 до 12 месяцев.

12.2. Гарантия распространяется на заводские дефекты.

12.3. Не являются гарантийными случаями:

механические повреждения,



попадание влаги,

вмешательство третьих лиц.

13. ВОЗВРАТ ТОВАРА

13.1. Возврат возможен при:

подтверждённом заводском браке,

повреждении при доставке.

13.2. Срок обращения — 14 календарных дней.

14. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

14.1. Продавец несёт ответственность за:

утрату Товара до передачи перевозчику,

непоставку Товара.

14.2. Покупатель несёт ответственность за:

достоверность предоставленных данных,

сохранность Товара после получения.

15. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ

15.1. Продавец не несёт ответственности за:

упущенную выгоду,

косвенные убытки,

задержки по вине третьих лиц.

16. ФОРС-МАЖОР

16.1. Стороны освобождаются от ответственности при наступлении
обстоятельств непреодолимой силы.

17. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ

17.1. Покупатель даёт согласие на обработку персональных данных.

17.2. Данные обрабатываются в соответствии с требованиями ЕС (GDPR).

18. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И ЮРИСДИКЦИЯ

18.1. Споры решаются путём переговоров.

18.2. При невозможности — в судебном порядке по месту регистрации
Продавца.



19. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

19.1. Настоящая Оферта действует бессрочно.

19.2. Продавец вправе изменять условия Оферты в одностороннем порядке.
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